
 
 
 
 
 
 
 
🎯 Rigueur, autonomie et efficacité 

Professionnelle expérimentée, je maîtrise les techniques de nettoyage courant et de fin de chantier. Sérieuse, 
organisée et polyvalente, je m’adapte rapidement aux lieux d’intervention et respecte strictement les con-
signes d’hygiène et de sécurité. 

 
🛠 Compétences clés 

• Nettoyage professionnel : bureaux, logements, commerces, espaces communs 
• Fins de chantier : dépoussiérage, enlèvement des déchets, nettoyage des vitres et sols 
• Maîtrise des produits et matériels adaptés (sols, sanitaires, vitres, surfaces fragiles) 
• Respect strict des consignes d’hygiène, de sécurité et de confidentialité 
• Autonomie, fiabilité, ponctualité, travail soigné 
• Bon contact client, sens du service 

 
💼 Expériences professionnelles 

2024 | Projet personnel – Formation continue 

• Renforcement des compétences : MS Office, SAP, autonomie, organisation et gestion du stress 

2021 – 2023 | Cheffe d’agence – Cash Xpress Financial Services, Lausanne 

• Suivi administratif, gestion de caisse et flux financiers 
• Coordination et organisation des documents internes 
• Rigueur et fiabilité dans la gestion quotidienne 

2020 – 2021 | Opératrice polyvalente – Frigemo AG, Cressier 

• Tri, emballage, conditionnement sur ligne 
• Contrôle qualité, respect des consignes sécurité 
• Travail en cadence et gestion de stock physique 

2019 | Agent de service – Hotelis SA, Lausanne  

• Respect du détail et des normes d’hygiène strictes 
• Gestion autonome des espaces communs dans un cadre hôtelier exigeant  

2018 – 2019 | Agent d’entretien – Batmaid, Lausanne 

• Nettoyage d'appartements et maisons privées, autonomie complète sur les interventions 
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Femme de ménage 

Agent d’entretien polyvalente 

 

      
 
 
 



2017 – 2018 | Agent d’entretien – Qualitynet Services Sarl, Neuchâtel 

• Nettoyage d’espaces professionnels, bureaux et copropriétés 
• Travaux réguliers de fin de chantier 
• Interventions ponctuelles après travaux 

 
🎓 Formations 

• 2024 – Développement personnel et outils numériques – Formation continue 

• 2018 – Comptable – IFP Gland 

• 2016 – 2017 – Aide-comptable – CEFCO Neuchâtel 

• 2015 – 2017 – Économiste d’entreprise – CPLN Neuchâtel 

• 2015 – Comptabilité financière de base – CPLN Neuchâtel 

• 2014 – Anglais intensif (11 mois) – Business School of Manchester 

 
🌍 Langues 

• Français : langue maternelle 
• Anglais : bonnes connaissances 

 
💬 Centres d’intérêt 

• Ordre, hygiène, environnement structuré 
• Développement personnel, écoute active 
• Randonnée, activité physique, endurance 

 


